
  

Datum:…………………………………………………………  ………………………………………………………………………… 

                          Jméno a podpis spotřebitele 

 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

(Formulář je nutné vytisknout, podepsat a vložit jej do zásilky) 

Adresát (prodávající): 

Společnost:       Martin Buršík 

Se sídlem:       Školní 530, Svitávka 67932 

IČ:        21266654 

E-mailová adresa       info@seodra.cz 

Telefon:        +420 601 529 567 

Internetový obchod      www.SEODRA.cz 

 

Jméno a příjmení:………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Číslo objednávky:……………………………………………………………… 

Adresa:………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Tel. číslo:…………………………………………………………………………. E-mail:………………………………………………………………………. 

Název zboží:…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….….. 

Vada:………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Způsoby řešení reklamace: 

1. Požaduji výměnu za nový stejný produkt v zákonné lhůtě 30ti kalendářních dnů. 

2. Požaduji výměnu za jiný produkt z naší aktuální nabídky*…………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

rozdíl ceny bude uhrazen na bankovní účet 2902871314/2010; VS: číslo objednávky. 

3. Požaduji vrácení peněžitých prostředků na bankovní účet číslo: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

(*) uveďte celý název produktu 

Vrácené zboží prosím odesílejte bez dobírky, v opačném případě nebude převzato. 

Před odesláním reklamovaného zboží nás prosím kontaktujte. 

Dopravní varianty, které navrhujeme: 

1. Zásilkovna – Zboží můžete vrátit na jakékoliv pobočce, která je podacím místem. 

            Obsluze stačí pouze sdělit kód pro vrácení 90467244. 

2. Česká pošta – adresa: Martin Buršík, Školní 530, 67932 Svitávka. Zásilku doporučujeme odeslat jako 

Doporučenou zásilku.        
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http://www.seodra.cz/

